
部門 日付 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位 内容

フロント 7/2 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位 全体的に良いサービスを提供してくれた

アンケートより 7/6 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位
シャンプー＆リンスが数種類から選べたりアメニティも必要な分だけい

ただくシステムで無駄がなくて良いと思いました。

アンケートより 7/8 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位 チェックインからアウトまでフロントの方が親切ですばらしい。

レストラン 7/10 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位 夕食時、メロンを買える場所を調べてくれた。

レストラン 7/15 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位 鮑の水貝が美味しかった。

予約 7/17 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位 当日予約を快く引き受けてくれた。

アンケートより 7/18 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位 子供の準備がされてあり、嬉しかった。

アンケートより 7/19 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位 ReFaのドライヤーがあったり特別感があり良かった。

レストラン 7/20 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位
お部屋に食事を運んでくれる年配男性の方が楽しく、対応が素晴らし

かった。

フロント 7/21 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位
施設内しっかりと清掃が行き届いており全体的に清潔感がありました。施設

内、泉質、サウナ、外気浴、景観共にレベルが高い素敵な施設でした。

アンケートより 7/21 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位 泉質、サウナの温度、水風呂温度　良い！

アンケートより 7/21 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位
部屋の露天風呂が広い、部屋食が良かった。夕張メロンのお土産も良

かった。

アンケートより 7/22 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位 BBQが最高に美味しく、仲間も喜んでくれた。

アンケートより 7/23 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位 週末で少し混雑していました。露天風呂は最高。

アンケートより 7/24 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位
お湯の種類が沢山あり露天風呂も解放感があってよい。食事処のメ

ニューも充実しています。

アンケートより 7/28 男性・女性・子供 ～20・30・40・50・60～　歳位
靴箱、脱衣所ロッカーが無料で利用できて楽。ジンギスカンセット熱々

ですごくおいしかった。

　アンケート・お客様より直接頂いたお言葉をご紹介いたします。


